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Komma igång
Graƫs�Ɵll�din�nya�Frameo-fotoram!
Om�du�är�ny�användare�av�Frameo�börjar�du�med�aƩ�följa�Frameos�snabbstartguide�eller�följa�
anvisningarna�på�skärmen�när�du�startar�den�för�första�gången.

När�du�har�ställt�in�din�Frameo-ram�kan�du�börja�ansluta�den�Ɵll�dina�vänner�och�familj.

Frameo-appen
För�aƩ�skicka�foton�Ɵll�din�ram�använder�du�Frameo-appen�för�iOS�eller�Android.

Skanna�koden�för�aƩ�hiƩa�
appen

Videohandledning
Kolla�in�vår�spellista�"Frameo�Tutorials"�på�YouTube�med�informaƟva�
videor�där�vi�guidar�dig�i�hur�du�kommer�igång�med�Frameo.�Skanna�
koden�Ɵll�höger�eller�använd�länken�för�aƩ�hiƩa�spellistan.

bit.ly/3zKtxWX
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Snabb installaƟon av Frameo
När�du�startar�din�ram�för�första�gången�måste�du�konfigurera�den.

● Välj�eƩ�språk.�DeƩa�blir�det�språk�som�används�på�Frameo.
● Anslut�din�ram�Ɵll�internet�genom�aƩ�ansluta�den�Ɵll�Wi-Fi.
● Kontrollera�eller�korrigera�datum�och�Ɵd.
● Frameo�kan�be�dig�aƩ�uppdatera�Ɵll�den�senaste�versionen.�Vi�rekommenderar�att�du�

uppdaterar�din�ram�innan�du�fortsätter�om�du�blir�ombedd�att�göra�det.
● Ange�diƩ�namn�och�platsen�där�du�har�placerat�din�ram,�t.ex.�"John�Doe"�och�"Vardagsrum",�

"Kök"�eller�"Kontor".�Slutligen�ställer�du�in�Ɵdszonen�om�den�inte�redan�är�korrekt.

Börja använda Frameo
Nästa�steg�är�aƩ�ansluta�Frameo�Ɵll�dina�vänner�och�familj�genom�aƩ�ge�dem�en�kod�från�din�ram.

Om�du�vill�kunna�skicka�foton�Ɵll�ramen�själv�börjar�du�med�aƩ�ladda�ner�appen�för�iOS�eller�Android�
från�App�Store�eller�Google�Play.�Använd�sedan�koden�för�aƩ�ansluta�ramen�och�appen�enligt�
beskrivningen�nedan.

Ansluta�en�ny�vän
Se�Ɵll�aƩ�din�vän�har�laddat�ner�och�installerat�Frameo-appen.

Klicka�på�ikonen�för�aƩ�lägga�Ɵll�en�vän�på�din�ram  .�En�dialogruta�visas�med�en�anslutningskod�
som�är�gilƟg�i�12�Ɵmmar.
Dela�nu�denna�kod�på�det�säƩ�du�föredrar,�t.ex.�via�SMS,�e-post,�chaƩ�eller�telefonsamtal,�Ɵll�dina�
vänner.

När�dina�vänner�har�lagt�Ɵll�koden�i�sin�Frameo-app�kommer�de�automaƟskt�aƩ�visas�på�din�ram�och�
kunna�skicka�foton�Ɵll�dig.

Läs�kapitlet�Ändra�alternaƟv�för�en�vän�för�aƩ�Ɵllåta�anslutna�vänner�aƩ�hämta�och�dela�
anslutningskoden�via�smartphone-appen.�Om�en�ansluten�vän�prenumererar�på�Frameo+�kan�du�
också�Ɵllåta�dem�aƩ�visa�och/eller�hantera�innehållet�i�ramen,�eller�göra�en�säkerhetskopia�av�dina�
medier�och�inställningar,�från�denna�meny.
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Navigera i din Frameo
Svep�åt�vänster�eller�höger�för�aƩ�bläddra�igenom�dina�foton.

För�aƩ�öppna�menyn�trycker�du�bara�en�gång�på�skärmen.

I�menyn�hiƩar�du�de�mest�använda�funkƟonerna.

 Wi-Fi
Öppnar�Wi-Fi-menyn.�Visar�också�namnet�på�det�Wi-Fi-nätverk�du�är�ansluten�Ɵll,�om�något.

 Albumväljare
En�snabbmeny�för�aƩ�välja�vilket�album�som�ska�spelas�eller�hantera�dina�album.

�Lägg�Ɵll�vän
DeƩa�genererar�en�kod�som�du�kan�dela�med�dina�vänner�och�familj�så�aƩ�de�kan�ansluta�sig�och�skicka�
foton�Ɵll�din�ram.

Mina foton

 Inställningar
Öppnar�inställningarna.

 Strömmeny
Öppnar�strömmenyn.

�Lägg�Ɵll�i�album
Lägger�Ɵll�den�bild�som�visas�för�Ɵllfället�Ɵll�eƩ�album�e�er�eget�val.

SWE�5



 Reagera
Öppnar�menyn�Reagera.

Obs:�Menyn�Reagera�kan�också�öppnas�genom�aƩ�dubbelklicka�på�skärmen.

 Dölj foto
Döljer�det�aktuella�fotot.�Det�innebär�aƩ�fotot�inte�längre�visas�i�bildspelet.�Vid�behov�kan�fotot�visas�
igen�via�menyn�Mina�foton.

 Justera foto
Här�kan�du�justera�fotots�posiƟon�i�ramen�för�aƩ�få�en�ännu�bäƩre�passform.�Här�kan�du�också�använda�

alternaƟvet�� � � �  (�Vrid�och�rotera)�för�aƩ�rotera�diƩ�foto,�och�du�kan�använda�alternaƟvet� 
(Redigera�bildtext)�för�aƩ�redigera�bildtexten�på�importerade�foton.�För�moƩagna�foton,�be�
avsändaren�aƩ�redigera�bildtexten�i�Frameo-appen.

�AlternaƟvet�Fyll�ram�är�standard.�Fotot�skalas�så�aƩ�det�fyller�hela�skärmen.�Det�centreras�runt�det�
som�valts�som�den�vikƟgaste�delen.�Se�den�första�bilden�nedan.

�Anpassa�Ɵll�ram�ser�Ɵll�aƩ�hela�fotot�visas�på�skärmen.�Se�den�andra�bilden�nedan.

Interagera med videor
När�en�video�visas�visas�två�yƩerligare�kontroller.�En�för�aƩ�spela�upp/pausa�videon�och�en�för�aƩ�
reglera�volymen�för�videoljudet.

Tryck�på �för�aƩ�starta�videouppspelningen.�Tryck�på �för�aƩ�pausa�videouppspelningen.

Tryck�på �för�aƩ�öppna�volymreglaget.�Använd�reglaget�för�aƩ�justera�volymnivån�för�videoljudet.
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Om�du�trycker�på �stängs�ljudet�av�för�videon,�medan�du�trycker�på �för�aƩ�
slå�på�ljudet�igen.

OBS:�Se�Ɵll�aƩ�allƟd�använda�avstängningsknappen�på�enheten�eller�i�strömmenyn�för�aƩ�stänga�av�
Frameo. Koppla aldrig bort strömmen när Frameo är igång.

React-menyn
Tryck�på�en�av�reakƟonerna�för�aƩ�låta�avsändaren�veta�hur�du�kände�dig.
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Strömmeny

Tryck�på�strömikonen������,

på�din�ram�med�������,�eller�akƟvera�viloläge�med �.

för�aƩ�öppna�strömmenyn.�Här�kan�du�stänga�av�enheten�med ,�starta�om�



Widgets för klocka och väder 
Aktuell�Ɵd�och�väder�visas�i�det�övre�högra�hörnet�av�ramen�när�ramen�har�tagit�emot�minst�eƩ�foto.�
Om�du�trycker�på�någon�av�dessa�öppnas�vädermenyn.

Vädermenyn
Vädermenyn�innehåller�mer�detaljerade�väderprognoser�och�har�genvägar�Ɵll�väderrelaterade�
inställningar.

�Visar�väderplatsen�för�din�ram.�Tryck�för�aƩ�komma�åt�inställningarna�för�väderplatsen.

1 DAG

1-dagarsprognos,�som�inkluderar�väderförhållanden�för�olika�Ɵder�på�dagen.

4 DAGAR

4-dagarsprognos.�Tryck�för�aƩ�se�väderprognosen�för�de�kommande�fyra�dagarna.

�Visar�ramens�aktuella�Ɵd.�Tryck�för�aƩ�komma�åt�Ɵdsinställningarna.
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Menyn för extern lagring
När�du�säƩer�in�eƩ�externt�minne�(t.ex.�eƩ�microSD-kort)�visas�automaƟskt�en�meny�med�tre�
alternaƟv:�Tryck�på�  (�Visa�och�spela�upp)�för�aƩ�spela�upp�foton�direkt�från�det�externa�

minnet,�tryck�på�  (�Importera�Ɵll�internminnet)�för�aƩ�importera�foton�Ɵll�ramens�interna�

minne�eller�tryck�på� � (�Säkerhetskopiera�hela�enheten)�för�aƩ�säkerhetskopiera�din�ram.



Inställningar
Genom�inställningarna�kan�du�anpassa�din�ram�e�er�dina�behov.

Min�ram
Ramens namn
Ändrar�namnet�på�din�ram.�DeƩa�är�också�det�namn�som�anslutna�vänner�och�familjemedlemmar�ser�
i�sin�lista�över�anslutna�ramar�i�smartphone-appen.

Ramens plats
Ändrar�platsen�för�din�ram.�DeƩa�är�den�plats�som�visas�på�dina�vänners�och�familjens�lista�över�
anslutna�ramar,�vilket�kan�hjälpa�Ɵll�aƩ�skilja�ramarna�från�varandra.

Ställ in språk
Ställer�in�språket�som�används�på�ramen.

Väderplats
Ställer�in�platsen�för�ramens�väderfunkƟon,�så�aƩ�ramen�visar�räƩ�väderprognos�för�dig.

Temperaturenhet
Växlar�mellan�temperaturskalorna�Fahrenheit�och�Celsius.

Datum
Ställer�in�datumet�som�används�på�ramen.

Tid
Ställer�in�Ɵden�som�visas�på�ramen.
Frameo�försöker�automaƟskt�ställa�in�räƩ�datum�och�Ɵd�när�den�är�ansluten�Ɵll�internet.

Tidszon
Ställer�in�Ɵdszonen�som�används�på�ramen.
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Ställ in första dagen i veckan
Ställer�in�vilken�veckodag�som�ska�betraktas�som�den�första.

AkƟvera/inakƟvera�24-Ɵmmarsformat
AkƟverar�och�inakƟverar�24-Ɵmmarsformat.

Hantera�foton
I�menyn�Hantera�foton�kan�du�se�hur�många�foton�som�finns�på�din�ram�och�hur�mycket�
lagringsutrymme�de�använder.�Du�kan�också�se�hur�mycket�lagringsutrymme�som�finns�kvar�på�din�
enhet�för�aƩ�lagra�nya�foton.

Mina foton

�Hantera�dina�foton�och�album.

�För�aƩ�välja�flera�foton�trycker�du�på�knappen�MulƟval�eller�trycker�och�håller�ned�eƩ�enskilt�foto�
för�aƩ�automaƟskt�akƟvera�deƩa�läge.

�Filtrera�vilka�foton�du�vill�se�och�sortera�dem�i�den�ordning�du�vill�se�dem.
Obs! Den�sortering�som�väljs�här�påverkar�inte ordningen�i�vilken�bilderna�visas�i�bildspelet.�För�aƩ�
ändra�deƩa,�se:

För�aƩ�hantera�dina�album,�tryck�på� Mina�album.�En�lista�över�alla�dina�album�visas.�När�du�
trycker�på�de�tre�punkterna�för�fler�alternaƟv�kan�du:

�Spela�upp�i�bildspel,�vilket�omedelbart�startar�det�valda�albumet�som�eƩ�bildspel.
��������Ändra�namn�för�aƩ�ändra�namnet�på�eƩ�album

�Delete�album�för�aƩ�ta�bort�det�helt.
Obs! Fotona�i�eƩ�album�som�du�tar�bort�kommer�inte aƩ�raderas�från�det�lokala�lagringsutrymmet�och�
kommer�forƞarande�aƩ�vara�Ɵllgängliga�för�användning�i�andra�album�eller�kunna�visas�från�Alla�foton.

För�aƩ�skapa�eƩ�nyƩ�album�trycker�du�bara�på�  �(Skapa�nyƩ�album)�längst�ned�i�listan.
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Spela upp från extern lagringsenhet
AkƟverar/inakƟverar�uppspelning�av�foton�och�videor�direkt�från�en�extern�lagringsenhet�(t.ex.�
microSD-kort)�utan�aƩ�ta�upp�utrymme�på�ramen.

Mina�vänner
Denna�lista�innehåller�alla�anslutna�vänner�som�har�Ɵllåtelse�aƩ�skicka�foton�Ɵll�din�ram.

Ändra�alternaƟv�för�en�vän

Klicka�på�alternaƟvikonen �för�aƩ�öppna�menyn�med�vänalternaƟv.

Härifrån�kan�du�ändra�följande�behörigheter�för�en�vän:

Dela kod: Tillåt/förbjud�en�vän�aƩ�dela�koden�Ɵll�ramen.�Om�deƩa�är�akƟverat�kan�vännen�hämta�och�
dela�koden�Ɵll�ramen�från�sin�app.

Visa ramfoton: Tillåt/förbjud�en�vän�aƩ�se�de�foton�som�för�närvarande�finns�i�din�ram.�Vännen�
måste�ha�Frameo+�-funkƟonerna�akƟverade�för�aƩ�kunna�använda�deƩa.

Hantera foton i ramen:�Tillåt/förbjud�en�vän�aƩ�hantera�de�foton�som�för�närvarande�finns�i�din�ram.�
DeƩa�inkluderar�möjligheten�aƩ�visa,�dölja�eller�ta�bort�foton.
Vännen�måste�ha�Frameo+-funkƟonerna�akƟverade�för�aƩ�kunna�använda�deƩa.

Från�alternaƟvmenyn�kan�du�också�ta�bort�en�vän�genom�aƩ�trycka�på�knappen�TA�BORT�VÄN.�DeƩa�
tar�bort�vännen�från�listan�och�därmed�också�deras�behörighet�aƩ�skicka�foton�Ɵll�ramen.�Du�kommer�
då�aƩ�ombes�bekrä�a�borƩagningen�och�om�du�vill�ta�bort�alla�foton�som�du�Ɵdigare�har�fåƩ�från�
denna�vän.

Lägg�Ɵll�person

För�aƩ�låta�en�ny�person�skicka�foton�Ɵll�dig�trycker�du�bara�på�knappen�Lägg�Ɵll�vän �och�delar�den�
kod�som�visas�på�det�säƩ�du�föredrar.

Display
Ljusstyrka
Justera�skärmens�ljusstyrka.

Viloläge
Frameo�har�eƩ�viloläge�som�stänger�av�skärmen�för�aƩ�minska�strömförbrukningen.�
Standardinställningen�är�aƩ�skärmen�stängs�av�kl.�23:00�och�slås�på�igen�kl.�07:00�varje�dag.
DeƩa�kan�ändras�genom�aƩ�ändra�dina�vilolägesinställningar.�Det�är�möjligt�aƩ�ha�flera�inställningar
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akƟva�samƟdigt,�t.ex.�för�aƩ�ha�olika�inställningar�för�vardagar�och�helger�eller�eƩ�separat�schema�för�
aƩ�stänga�av�ramen�under�arbetsƟd.

Din�ram�är�inte�avstängd�eller�i�standby-läge,�så�du�kan�forƞarande�ta�emot�foton�i�viloläge.

Bildspel
Timer
Ställ�in�hur�länge�eƩ�foto�ska�visas�innan�nästa�foto�visas.

Fyll ram
Ställ�in�standardinställningen�för�ramfoto.�Markera�för�aƩ�ställa�in�standardinställningen�på�fyll,�vilket�
gör�aƩ�fotona�anpassas�Ɵll�enhetens�skärm�uƟfrån�den�vikƟgaste�delen�av�fotot.�Avmarkera�för�aƩ�
anpassa�fotot�Ɵll�enhetens�skärm�och�lägga�Ɵll�bakgrundsfält�på�sidorna�eller�överst/nederst.

Ramens bakgrund
Välj�mellan�flera�olika�alternaƟv�för�rambakgrund�som�visas�som�staplar�om�fotot�inte�fyller�hela�
skärmen.

Bildvisningsordning
Ställer�in�i�vilken�ordning�dina�foton�visas�på�ramen.

● E�er�datum:�Fotona�visas�i�den�ordning�de�togs.
● E�er�moƩagningsdatum:�Fotona�visas�i�den�ordning�de�moƩogs.
● Blanda:�Fotona�blandas�och�visas�i�slumpmässig�ordning.

Omvänd bildvisningsordning
Ställer�in�om�foton�ska�visas�från�nyaste�Ɵll�äldsta�eller�äldsta�Ɵll�nyaste.

Visa bildtext
Ställ�in�om�bildtexterna�som�dina�vänner�har�skickat�med�fotot�ska�visas�eller�inte.�Markera�för�aƩ�visa�
bildtexter.�Avmarkera�för�aƩ�dölja�bildtexter.

Visa klocka
Ställ�in�om�klockwidgeten�ska�visas�i�det�övre�högra�hörnet�av�bildspelet.
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Visa väder
Ställ�in�om�du�vill�visa�väderwidgeten�i�det�övre�högra�hörnet�av�bildspelet.

AutomaƟsk�uppspelning
AkƟverar/inakƟverar�automaƟsk�uppspelning�av�videor�i�bildspelet.�Videor�kan�allƟd�startas�manuellt�
oavseƩ�denna�inställning.

Videouppspelning
Bestämmer�hur�videor�ska�spelas�upp�när�automaƟsk�uppspelning�är�akƟverad.

● Loopa�videor:�Videon�loopas�Ɵlls�bildspelets�Ɵmer�har�gåƩ�ut.
● Spela�en�gång:�Videon�spelas�upp�en�gång�och�visar�sin�miniatyrbild�Ɵlls�Ɵmern�har�gåƩ�ut.
● Spela�en�gång�och�fortsäƩ:�Videon�spelas�upp�en�gång�och�fortsäƩer�sedan�Ɵll�nästa�foto�eller�

video�när�den�är�klar.

AutomaƟsk�ljuddämpning
AkƟvera�för�aƩ�automaƟskt�stänga�av�ljudet�e�er�en�kort�stund�utan�interakƟon�med�ramen.

Videovolym
Justera�volymnivån�för�videoljud�på�ramarna.

Wi-Fi
Ställ�in�vilket�Wi-Fi�ramen�ska�ansluta�Ɵll.�Om�du�ansluter�Ɵll�eƩ�nätverk�med�en�capƟve�portal�kommer�

anslutningsstatusen�aƩ�ange�aƩ�Wi-Fi-inloggning�krävs�och�visa �.�Tryck�på�deƩa�för�aƩ�öppna�en�
inloggningsskärm�där�du�kan�ange�inloggningsuppgi�er�för�aƩ�få�åtkomst�Ɵll�nätverket.

Wi-Fi-informaƟon

Använd �för�aƩ�visa�informaƟon�om�det�Wi-Fi�som�för�närvarande�är�anslutet.

Återställ Wi-Fi

Använd �för�aƩ�radera�all�Wi-Fi-informaƟon�och�starta�om�din�ram.
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Meddelanden
Visa meddelanden
AkƟverar/inakƟverar�om�meddelanden�ska�visas�i�bildspelet�(t.ex.�när�eƩ�nyƩ�foto�tas�emot).

Meddelandevolym
Justera�volymnivån�för�meddelandeljud.

Lagringsutrymme
AkƟverar/inakƟverar�meddelanden�som�visas�när�lagringsutrymmet�i�ramen�är�lågt.

Säkerhetskopiering
AkƟverar/inakƟverar�meddelanden�som�visas�om�automaƟsk�säkerhetskopiering�har�misslyckats.

Nätverksanslutning
AkƟverar/inakƟverar�meddelanden�som�visar�nätverksanslutningens�status.

Nya foton
AkƟverar/inakƟverar�aviseringar�som�visas�när�du�tar�emot�nya�foton.

Nya vänner
AkƟverar/inakƟverar�aviseringar�som�visas�när�nya�vänner�läggs�Ɵll.

Programuppdatering
AkƟverar/inakƟverar�aviseringar�som�visas�när�en�programuppdatering�har�installerats.

Nyheter om�funkƟoner
AkƟverar/inakƟverar�aviseringar�som�visas�när�nya�spännande�funkƟoner�läggs�Ɵll.

Datum och Ɵd
AkƟverar/inakƟverar�aviseringar�som�visas�om�Ɵd�eller�datum�inte�är�korrekt�inställt.

SWE�15



Säkerhetskopiering�och�återställning

Konfigurera�en�molnbackup�(Frameo+ )

�Tryck�på Konfigurera molnbackup�och�välj�en�vän�som�har�eƩ�akƟvt�Frameo(+)-abonnemang�för�aƩ�
starta�en�molnbackup�av�din�ram.�Vännen�(eller�du�själv)�måste�acceptera�begäran�på�den�telefon�som�
är�kopplad�Ɵll�Frameo(+)-kontot.

Om�du�redan�har�en�säkerhetskopia�konfigurerad�trycker�du�på�den�för�aƩ�se�mer�informaƟon.

Säkerhetskopieringsstatusen� visar� i� vilket� Ɵllstånd� din� säkerhetskopia� befinner� sig� med� hjälp� av� en�
symbol.

Molnsymboler�och�deras�betydelse:

�Säkerhetskopiering�klar�och�säker�i�molnet

�������Säkerhetskopiering�i�molnet�pågår

�������Varning.�Indikerar�aƩ�en�annan�enhet�måste�agera�(kontrollera�Frameo-appen�på�din�telefon)

�������Molnbackup�misslyckades

�Återställning�klar

�Varning�om�återställning�

Fel�vid�återställning�
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Säkerhetskopiering�Ɵll extern lagring
Säkerhetskopiera�ram�Ɵll�extern�lagring�(t.ex.�microSD-kort)
Tryck�för�aƩ�säkerhetskopiera�dina�foton,�vänner�och�inställningar.�Tidpunkten�för�den�senaste�lyckade�
säkerhetskopieringen�visas�också�här.

Alla�befintliga�säkerhetskopior�på�den�externa�lagringsenheten�kommer�att�raderas!

Observera� aƩ� många� ramar� kräver� eƩ� FAT32-formaterat� microSD-kort� med� maximalt� 128� GB�
lagringsutrymme.� Kontakta� Ɵllverkaren� av� din� ram� för� mer� informaƟon� om� kompaƟbilitet�med� din�
specifika�enhet.

AutomaƟsk�säkerhetskopiering
Om�denna� funkƟon�är�markerad� kommer�din� ram�automaƟskt� aƩ�göra�en� säkerhetskopia� inom�30�
Ɵmmar�e�er�aƩ�nya�foton�har�tagits�emot�eller�ändringar�har�gjorts�i�din�ram.

Återställ från säkerhetskopia
Innan�du�försöker�återställa�din�ram,�börja�med�aƩ�kontrollera�aƩ�din�säkerhetskopia�är�uppdaterad.�
DeƩa�gör�du�genom�aƩ�kontrollera�datumet�under�”Säkerhetskopiera�ram�Ɵll�extern�lagring�(t.ex.�
microSD-kort)”.�Om
t.ex.�den�senaste�säkerhetskopian�är�för�gammal�eller�om�ingen�säkerhetskopia�har�gjorts,�tryck�på�
knappen�"Säkerhetskopiera�ramen�till�extern�lagring�(t.ex.�microSD-kort)"�för�att�göra�en�ny�
säkerhetskopia.

OBS:�För�aƩ�både�den�gamla�och�den�nya�ramen�ska�fungera�samƟdigt�e򟿿er�återställning�från�
säkerhetskopian,�se�Ɵll�aƩ�båda�ramarna�är�uppdaterade�Ɵll�den�senaste�versionen�i�förväg.

Om�du�vill�återställa�en�säkerhetskopia�på�en�ram�som�redan�har�konfigurerats�måste�du�först�
återställa�ramen.�DeƩa�gör�du�genom�aƩ�trycka�på�knappen�"terställ�ram".�DeƩa�raderar�all�data�på�
Frameo�och�återställer�Frameo�Ɵll�dess�inställningsskärm.

På�inställningsskärmen�kan�du�välja�knappen�"terställ�från�säkerhetskopia"�som�återställer�din�ram�
enligt�säkerhetskopian.

Om�knappen�"Återställ�från�säkerhetskopia"�inte�syns,�kontrollera�aƩ�det�externa�minnet�(t.ex.�
microSD-kortet)�är�korrekt�monterat.

Återställ ram
Tar�bort�all�data�från�din�ram.

DeƩa�kommer�aƩ�permanent�ta�bort�alla�dina�foton,�vänner/kontakter�och�inställningar.
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Hjälp
Guide
Visar�snabbstartsguiden�som�visades�när�du�startade�ramen�för�första�gången.

Support
HiƩa�kontakƟnformaƟon�Ɵll�Frameos�supporƩeam�och�teknisk�informaƟon�om�enheten.

Menyn�har�en�speciell�QR-kod�som�vår�supportpersonal�kan�skanna.�Den�innehåller�yƩerligare�detaljer�
och�informaƟon�om�enheten,�vilket�gör�det�möjligt�för�vårt�supporƩeam�aƩ�effekƟvt�hantera�dina�
specifika�problem�och�ge�korrekt�hjälp.�Ta�bara�en�bild�av�QR-koden�och�dela�den�med�vår�
supportpersonal.

Om
Peer-ID
DeƩa�är�eƩ�unikt�ID�för�din�fotoram.�När�du�kontaktar�vår�support,�vänligen�ange�deƩa�ID�i�diƩ�
meddelande.

Frameo-version
Visar�vilken�version�av�Frameo-programvaran�som�för�närvarande�är�installerad�på�din�ram.

Sök�e�er�uppdateringar
Kontrollera�om�det�finns�någon�uppdatering�Ɵllgänglig�för�din�ram.

Betaprogram
Om�deƩa�alternaƟv�är�markerat�kommer�enheten�aƩ�ansluta�sig�Ɵll�betaprogrammet,�där�den�
kommer�aƩ�få�uppdateringar�o�are�och�före�enheter�med�normal�release.

TredjepartsaƩribuƟoner
Öppna�källkodsbibliotek

Öppnar�en�lista�över�öppen�källkodsbibliotek�som�används�i�appen�och�deras�licenser

Dela anonym analysdata
AƩ�dela�anonym�analysdata�hjälper�oss�enormt�aƩ�förbäƩra�Frameo-programvaran.�Vi�förstår�om�
du� inte� vill� dela�denna�data�med�oss.� Lämna� rutan�markerad�om�du�vill�hjälpa� oss� aƩ� förbäƩra�
Frameo.�Avmarkera�rutan�för�aƩ�neka�delning�av�anonym�analysdata.
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Sekretess
För�mer�informaƟon�om�sekretess,�besök�hƩp://privacy.frameo.net

Support
Besök�hƩps://support.frameo.net/hc�för�vanliga�frågor,�support�och�för�aƩ�lämna�feedback.

InformaƟon om garanƟ,�e�erlevnad,�support�och�säkerhet
Mer�informaƟon�om�garanƟ,�hårdvarukompaƟbilitet,�support�och�säkerhet�finns�i�det�material�som�
medföljer�i�förpackningen.
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100-240V

50/60HZ
12V

3A

36W

XTB36W1203000E

91.03% at 115V 60Hz
89.88% at 230V 50Hz

0.06W at 115V 60Hz
0.08W at 230V 50Hz

Dongguan Xuntuo Technology Co., Ltd.
Room 301, building Province 4, 113 Jiaoping 
Road, Tangxia town, Dongguan City, Guandong 
Province, China
Commercial registration 
number:  91441900MA55TG8G40



Observera - Alla produkter är föremål för ändringar utan föregående meddelande. Vi reserverar oss för eventuella fel och 
utelämnanden i handboken.

ALLA RÄTTIGHETER RESERVERADE, UPPHOVSRÄTT DENVER A/S

Elektriska och elektroniska apparater innehåller material, komponenter och ämnen som kan vara farliga för din hälsa och miljön, 
om avfallsmaterialet (förbrukad elektrisk och elektronisk utrustning) inte hanteras korrekt.

Elektrisk och elektronisk utrustning är markerad med en överkorsad soptunna, enligt ovan. Denna symbol markerar att elektrisk 
och elektronisk utrustning inte får avfallshanteras tillsammans med annat hushållsavfall, utan ska avfallshanteras separat.

Alla kommuner har etablerat uppsamlingsställen där elektrisk och elektronisk utrustning och batterier antingen kan lämnas in 
kostnadsfritt på återvinningsstationer eller hämtas från hushållen.�Vidare�information�finns�att�tillgå�hos�din�kommuns�tekniska�
förvaltning.

Härmed försäkrar, Denver A/S att denna typ av radioutrustning PFF-2160/PFF-2162LW överensstämmer med direktiv 

2014/53/EU. Den fullständiga texten till RED-försäkran om överensstämmelse�finns�på�följande webbadress: denver.eu och 
klicka sedan på sök IKON på toppen av webbplatsen. Ange modellnumret: PFF-2160/PFF-2162LW. Öppna produktsidan och 
Radioutrustningsdirektivet�finns�under�nedladdningar/andra�nedladdningar.

Härmed förklarar Denver A/S att denna anslutna enhet uppfyller kraven i dataskyddsförordningen (EU) 2023/2854. 
Produktdatabladet för dataskyddsförordningen (EU) 2023/2854�finns�tillgängligt�på�följande�internetadress:�denver.eu. Klicka 
sedan på söksymbolen längst upp på webbplatsen. Skriv in modellnummer: PFF-2160/PFF-2162LW. Gå nu till produktsidan, 
där produktdatabladet för dataskyddsförordningen (EU) 2023/2854�finns�under nedladdningar/andra nedladdningar. Alternativt 
kan�du�skanna�QR-koden�nedan�för�att�komma�direkt�till�filen.

Information om strömförbrukning i standby-/avläge och strömhantering för produkter som uppfyller kommissionens förordning 
(EU)�2023/826�finns�på�följande�webbadress:�denver.eu.�Klicka sedan på söksymbolen längst upp på webbplatsen. Skriv 
modellnumret: PFF-2160/PFF-2162LW och gå till sidan.

Wi-Fi-frekvensområde: 2412-2472MHZ  5180-5240MHZ, 5745-5825MHZ
Maximal RF-uteffekt: 17dBm

DENVER A/S
Omega 5A, Soeften
DK-8382 Hinnerup
Danmark
www.denver.eu
www.facebook.com/denver.eu



Contact

Nordics
Headquarter
Denver A/S
Omega 5A, Soeften
DK-8382 Hinnerup
Denmark

Phone: +45 86 22 61 00 
(Push “1” for support)

E-Mail
For technical questions, please write to:
support.hq@denver.eu

For all other questions please write to:
contact.hq@denver.eu

Benelux
DENVER BENELUX B.V.
Barwoutswaarder 13C+D
3449 HE Woerden
The Netherlands

Phone: 0900-3437623
E-Mail: support.nl@denver.eu

Spain/Portugal
DENVER SPAIN S.A
Ronda Augustes y Louis Lumiere, nº 23 – nave 
16
Parque Tecnológico
46980 PATERNA
Valencia (Spain)

Spain
Phone: +34 960 046 883
Mail: support.es@denver.eu

Portugal:
Phone: +35 1255 240 294
E-Mail: denver.service@sat�el.com

Germany
Denver�Germany�GmbH�Service
Max-Emanuel-Str. 4
94036 Passau

Phone: +49 851 379 369 40

E-Mail
support.de@denver.eu

Fair�xx�GmbH
Repair and service 
Rudolf-Diesel-Str. 3 TOR 2
53859 Niederkassel 

(for TV, E-Mobility/Hoverboards/Balanceboards, 
Smartphones & Tablets)

Phone: +49 851 379 369 69
E-Mail: denver@fair�xx.de

Denver A/S
Omega 5A, Soeften
DK-8382 Hinnerup

Denmark

denver.eu
facebook.com/denver.eu

If your country is not listed above, 
please write an email to
support@denver.eu

Poland
LetMeRepair Poland sp. z o.o.

ul.�Częstochowska�140
62-800 Kalisz

Phone: 62 75 38 092
E-Mail: denver-service@letmerepair.pl

Godziny�pracy:�8�–�18�(poniedziałek�–�piątek)

Austria
Lurf Premium Service GmbH
Deutschstrasse 1
1230 Wien

Phone: +43 1 904 3085
E-Mail: denver@lurfservice.at

Main contact point: contact.hq@denver.eu


